CASE STUDY

Intranet und Market Intelligence Portal
auf Basis SharePoint Server 2010 bei Phoenix Solar

Die Phoenix Solar AG ist ein weltweit fihrendes Photovoltaik-
Systemhaus. Das Unternehmen entwickelt, plant, baut und betreibt
Solaranlagen bis in den Multi-Megawatt-Bereich und ist zudem als
FachgroBhéandler fur Solarstrom-Komplettanlagen, Solarmodule,
Wechselrichter und alle weiteren Komponenten einer
Photovoltaikanlage tatig. Das Unternehmen mit Sitz in Sulzemoos bei
Minchen hat neben einer Niederlassung in Ulm wund dem
deutschlandweiten Vertriebsnetz auch Tochtergesellschaften auf der
ganzen Welt.

Bei der Umsetzung des standortibergreifenden Intranets entschied
sich die Phoenix Solar AG fir Microsoft SharePoint Server 2010 in der
Enterprise Edition. ,Das Intranet als zentrale Informations- und
Wissensplattform wird im Unternehmen fir die Mitarbeiter aller
Standorte immer wichtiger. Unser Intranet sollte flexibel, schnell und
zweisprachig umgesetzt werden®, beschreibt Stefanie Maute, Public
Relations Manager Corporate Communications bei Phoenix Solar, die
Aufgabenstellung.

Mehrsprachiges Intranet:
Informationspool fir alle Mitarbeiter

Neben der Zweisprachigkeit (deutsch sowie englisch) sollte das neue
Intranet die Dokumenten- wie auch Experten- und Personensuche im
Unternehmen erleichtern, das Wissensmanagement Uber
Communities, Blogs und Foren unterstitzen, aggregierte News und
Quicklinks zu wichtigen Unternehmensbereichen auf der Startseite
liefern sowie den Veranstaltungs- und Schulungskalender mit
einbinden.
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Kunde: Phoenix Solar AG

Als  weltweit fihrendes Photovoltaik-
Systemhaus plant, baut und Dbetreibt
Phoenix Solar PhotovoltaikgroRkraftwerke
und ist als FachgroRhandler Spezialist fur
Komponenten und Solarstromkomplett-
anlagen. Mit Hauptsitz im bayerischen
Sulzemoos beschéftigt das Unternehmen
momentan weltweit derzeit rund 400
Mitarbeiter.

Stefanie Maute

Public Relations Manager Corporate
Communications, betreute im Unter-
nehmen das Intranet-Projekt.

Silvia Christel

Market Intelligence Specialist, war fur das
Market Inteligence Portal im Unter-
nehmen verantwortlich.

IT-Partner: Alegri International Group
Alegri International ist ein fiihrendes IT-
Beratungsunternehmen im Bereich aller
Microsoft-Produkte,
hangig, national wie international mit rund
200 Mitarbeitern und Hauptsitz in Min-
chen sowie Niederlassungen in Stuttgart,
Frankfurt/M., Kéln, Zirich, Wien und
London.

branchenunab-
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Als Softwarelésung fur die Plattform hat das Unternehmen Microsoft
SharePoint Server 2010 ausgewahlt, da die Umsetzung hiermit
grofteils mit ,out of the box“-Mitteln mdglich war. Weiterer Vorteil: Die
Integration anderer bekannter Microsoft-Produkte, so dass langfristig
eine hohe Akzeptanz der Mitarbeiter zu erwarten ist.

Als IT-Partner wahlte Phoenix Solar die Alegri International Group,
einen fluhrenden Partner von Microsoft fiir Business-Lésungen und
SharePoint-Projekte.

Dokumentencenter, Services, Blogs und Foren
auf einen Blick

In einer Ubersichtlichen Navigation sind far die Mitarbeiter
verschiedene Kategorien auf der Startseite angeordnet. Neben den
Quicklinks wie zum Beispiel zu den Unternehmensrichtlinien, den
Projektrdumen und zum Personalmanagementsystem sind auch
allgemeine News und Pressemitteilungen, branchenrelevante Termine,
Unternehmensinformationen, die Organisationsstruktur, das
Dokumentencenter, Mitarbeiter-Services, Communities und Standorte
des Unternehmens zu finden. Ein Market Intelligence Portal bietet

zusatzlich Informationen zum Solarmarkt.
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So kann sich jeder Mitarbeiter zu seinen Themen gezielt, Ubersichtlich
und schnell informieren. ,Uber die SharePoint-,Variations“ sind eine
englische Version abbildbar. Via
Versionierung koénnen beide Varianten parallel gepflegt werden®,
erlautert Marco Schmucker, Lead Consultant fur SharePoint bei der
Alegri International Group.

deutsche und problemlos

Tagging und Rating im Dokumentencenter

,Effizientes Suchen und damit schnelles Finden gewlnschter
Dokumente war fir uns ebenfalls ein wichtiges Kriterium unserer
Intranet-Lésung®, Maute. Durch  Tagging
(Verschlagwortung nach Kategorien) werden die Dokumente naher

erklart Stefanie
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Lésung / Benefit

Das zweisprachige Intranet-Portal versorgt
die Mitarbeiter mit aktuellen Unter-
nehmensinformationen  und  Services,
verbindet Abteilungen / Communities und
fordert das Knowledge Management mit
Rating, Tagging und Expertensuche.
Integriert ist ein Market Intelligence Portal
zur  Wettbewerbsanalyse  und zur
Verwaltung von extern erworbenen Markt-

studien.

Technischer Uberblick

Die Lésung basiert auf Microsoft SharePoint
Server 2010 in der Enterprise Edition und
nutzt samtliche modemnen Features wie
MySite, Portale, Rating,  Tagging,
Communities usw. fast ausschlieBlich mit
SharePoint-Bordmitteln. Fir das Market
Intelligence Portal wurden die Microsoft
Excel Services integriert, die auf Basis von
Excel 2010-Daten webbasierte dynamische
Reports darstellen.
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klassifiziert und so leichter gefunden. Ratings vielbenutzter
Dokumente von Kollegen mit gleichem Arbeitshintergrund erleichtern
die Suche zuséatzlich.

Uber die MySite mit dedizierten Benutzer-Profilen und die dynamische
Expertensuche lassen sich wiederum die passenden Fachleute zu
einem Thema abteilungs- und standortiibergreifend rasch
identifizieren.

Zentrales Market Intelligence Portal

Das Market Intelligence Portal stellt im Intranet Wettbewerbs- und
Marktanalysen sowie Studien und ein internes Vorschlagswesen

zentral zur Verflgung.

Auch hier lassen sich| “Alle Informationen gut strukturiert und schnell auffindbar -

die Suchergebnisse | dieses Ziel haben wir zligig erreicht!*
tber Tagging und Silvia Christel, Market Intelligence Specialist, Phoenix Solar
Rating schrittweise

verfeinern. Durch die Anbindung der Excel Services in der Enterprise
Version kénnen bestimmte Kennzahlen zu Unternehmen oder Markten
in Dashboards aussagekraftig dargestellt werden.

phoenix

So erhalten die Mitarbeiter einen webbasierten, aktuellen und
zuverlassigen Uberblick tiber die Marktsituation.

In knapp vier Monaten konnte das neue Intranet von Phoenix Solar
realisiert werden — von der Anforderungsaufnahme und dem Design,
der Integration bisheriger Ldsungsanséatze uber die Planung und
Umsetzung sowie Schulung bis hin zur Live-Schaltung. ,Wir freuen
uns Uber die schnelle Umsetzung und den erfolgreichen Start des
Intranets und Market Intelligence Portals. Die Zusammenarbeit mit der
Alegri International Group war sehr gut, vertrauensvoll und &auf3erst
professionell.“, resimiert Stefanie Maute.

Casestudy Phoenix Solar

Alegri International Group
Dr. Susanne Knabe

Innsbrucker Ring 15

D - 81673 Miinchen

T.: +49 (0)89 - 666107-0
F.: +49 (0)700 — 0000 2581
susanne.knabe@alegri.de
www.alegri.eu

SOLAR

Seite 3 von 3


http://www.alegri.eu/

